CENTRUL DE STRATEGIE,
LEADERSHIP SI
DEZVOLTARE INTELIGENTA

De ce muncim?

Analiza astepari

viitorul loc de munca



Metodologie'
Metodologie mixta — cantitativ (sondaj) + calitativ (focus grup)

Cantitativ

Studiu realizat pe populatie de studenti; licenta (90%) + masterat (10%)
Populatia studiului: N=1200

Perioada de colectare a datelor: iunie 2023, sondaj online (platforma FSPAC)
Universitati: UBB (87%), UAIC lasi (2.5%), UB (1,7%), altele (5%)

Varsta medie: 21 ani/max. 29 ani

Calitativ

Focus grup — 12 studenti, 6 facultati (UBB) — Biologie si Geologie, Chimie, Matematica,
Business, Psihologie, FSPAC

1- Datele au fost colectate cu sprijinul direct al organizatiilor studentesti OSUBB, STUDPAC, CSUBB.
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Perceptii privind calitatea

educatiei, auto-evaluare

?

cunostinte si abilitati

Calitatea educatiei
programului pe care il urmezi
(nivel de multumire)

Nivel de multumire fata

de calitatea programului

P il

educational?

- Valoare medie 7.11 (max 10)
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Autoevaluare cunostinte si

v .

abilitati®

Prima dimensiune vizeaza perceptiile respondentilor
cu privire la calitatea educatiei in cadrul programelor
pe care le urmeaza precum si nivelul de cunostinte si
abilitati care sunt de interes pentru populatia studiului
si relevante din perspectiva angajarii: limbi straine,
cunostinte si abilitati financiare, abilitati si competente
transversale (gandire critica, capacitate de analiza si

sinteza, competente digitale)

Calitatea educatiei a fost evaluata dintr-o dubla
perspectiva:
Nivel de multumire fata de calitatea programului
in care sunt inscrisi
Auto-evaluare a unor cunostinte si abilitati
generale care favorizeaza atractivitatea studentilor
pentru un potential angajator (indirect nivelul de
auto-evaluare poate fi utilizat ca un proxy pentru

calitatea pregatirii educationale)

54% dintre respondenti se declara multumiti si
foarte multumiti de calitatea programului in timp
ce doar10.5% sunt nemultumiti/foarte nemultumiti

de acest element

La nivel de cunostinte si abilitati am fost interesati
de perceptia studentilor cu privire la cateva zone cu
relevanta si aplicabilitate generald, care sunt atractive

indiferent de domeniu

'Datele au fost colectate cu sprijinul direct al organizatiilor studentesti OSUBB, STUDPAC, CSUBB.
2QI: Cat de multumit(d) esti de calitatea educatiei in cadrul programului pe care il urmezi in prezent? [1 deloc multumit(a); 10 foarte
3 multumit(&)]

3Q2: Cum evaluezi nivelul tdu actual de cunostinte si abilitati? (1-foarte scdzut, 10-foarte ridicat)
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Scor: 7,40

51% scor intre 7-
10/ridicat-foarte
ridicat

5,7% scor intre 1-
3/ scazut foarte
scazut

Scor: 7,66

60% scor intre 7-
10/ridicat-foarte
ridicat

3,2% scor intre 1-

3/ scazut-foarte
scazut

Scor 6.10

25% scor intre 7-
10/ridicat-foarte
ridicat

12,5% scor intre 1-

3/ scazut-foarte
scazut

Scor 7,97

66% scor intre 7-
10/ridicat-foarte
ridicat

2,5% scor intre 1-

3/ scdzut-foarte
scazut

Scor 8,25

72,5% scor intre 7-
10/ridicat-foarte
ridicat

0% scor intre 1-3/
scazut-foarte
scazut

Scor:7.48

Jumatate dintre respondenti se
autoevalueaza ca avand un nivel ridicat de
stapanire a unei limbi strdine

Doar 5 din 100 de respondenti admit ca
pregatirea lor intr-o limba strdina este
scazuta sau foarte scazuta

Cel mai ridicat scor din categoria
cunostintelor si abilitatilor specifice -
aproape 2 din 3 respondenti se considera
bine pregatiti din perspectiva
competentelor digitale

Doar 3 din 100 de respondenti considera ca
nivelul propriu de competente digitale este
scazut sau foarte scazut

Cel mai scazut scor din cele cinci categorii
evaluate

Doar 1 din 4 respondenti considera ca are
un nivel ridicat de educatie financiara

Majoritatea — 6 din 10 respondenti
considera ca au un nivel mediu de educatie
financiara, 1 din zece fiind de parere ca
nivelul personal este scazut sau foarte
scazut

Al doilea cel mai ridicat procent din cele 5
categorii evaluate — 2 din 3 respondenti
considera ca au capacitatea de a gandi
critic foarte dezvoltata

in contrast, doar 3 respondenti din 100
considera ca aceasta capacitate este
redusa/foarte redusa n cazul lor

Singura categorie unde nu avem
respondenti care sa considere ca nu au
abilitatea de analiza si sinteza cel putin
medie.

in contrast, Tnregistrdim cel mai ridicat
procent de respondenti care considera ca
au o capacitate inalta de analiza si sinteza -
7 din 10 respondenti



Observam un nivel ridicat de multumire fata de calitatea programului educational din care fac parte respondentii dublat
de o autoevaluare pozitiva pe 5 dimensiuni distincte de cunostinte si abilitati — in ambele cazuri scorul mediu este peste

7 dintr-un maxim de 10 (7.1 calitate educatie, 7,48 cunostinte si abilitati proprii)

Perceptia studentilor cu privire la propriile cunostinte si abilitati este, una pozitiva. Analiza pe cele 5 dimensiuni precum
si distinctia Intre cunostinte si abilitati specializate (pot fi delimitate usor) - limbi straine, competente digitale, educatie
financiarad - si cunostinte si abilitati generale/transversale oferd o imagine nuantata:
8 din 10 respondenti considera ca au o capacitate ridicata de analiza si sinteza si ca pot gandi critic intr-o
masura mare sau foarte mare. Aceste scoruri sunt dublate de lipsa respondentilor care sa considere ca
nu detin astfel de abilitati sau cunostinte — in cazul capacitatii de analiza si sinteza niciun respondent nu
considera ca are un nivel scazut si doar 2 din 100 considera ca au o capacitate redusa de a gandi critic
dincolo de bias-ul pozitiv asteptat la o astfel de evaluare, rezultatele pot indica o auto-pozitionare

s

"competitiva” la nivelul acelor cunostinte si abilitati care sunt relevante, utile, atractive indiferent de
domeniu — studentii au fost expusi stimuli care au subliniat importanta acestor abilitati (profesori, studii
de piata privind asteptarile angajatorilor); in plus la nivel conceptual cele doua categorii au limite mai laxe
care permit o intelegere "personald” asupra ce inseamna analiza, sinteza si gandire critica — este insa mult

mai clar ca e dezirabil sa le detii

Tn privinta cunostintelor si abilitatilor "tehnice” respondentii considerad cd sunt cel mai bine pregétiti in sfera competentelor
digitale (6 din 10 respondenti considera ca au un nivel ridicat), jumatate dintre ei considerd ca stapanesc o limba straina
insa doar 1din 4 respondenti are o pregatire buna sau foarte in sfera financiara — este singura categorie unde procentul

celor care considera ca nu sunt deloc sau aproape deloc pregatiti depaseste 10% (12,5%)

Auto-perceptia privind nivelul de competentele digitale este de asemenea sub media scorurilor competentelor

transversale ( scor usor peste cele financiare, dar sub 8)

Exista o convergenta pozitiva a scorurilor cu privire la nivelul personal de pregatire — rezultatele pot fi sumarizate astfel:

"calitatea programului educational pe care il urmez este ridicatd iar acest lucru se reflectd in nivelul meu de pregdtire”

Analiza calitativa
Calitativam testat perceptia studentilor cu privire la cele doua categorii de cunostinte si abilitati: studentii percep foarte
clar importanta "gandirii critice” sau "gandiri fluide™, capacitatea de analiza si sintezd. La acestea, participanti au mai
mentionat — abilitatea de a lua decizii si adaptabilitatea ca fiind importante pentru orice loc de munca (indiferent de

domeniu)

Importanta acestor abilitdti si competente transversale este confirmata indirect lipsa oricaror mentiuni cu privire la

cunostinte, abilitati sau competente tehnice.

Asumptia privind perceptia importantei acestei categorii de cunostinte si abilitati de catre studenti si automat insusirea

lor (prin auto-atribuirea unor scoruri ridicate) are sprijin empiric cel putin in cazul grupului de studenti participanti
Un element inedit, aparut in analiza calitativa, este importanta activitatilor extracurriculare pentru dezvoltarea personala
— toti participanti au subliniat importanta experientei acumulate in diverse activitati extracurriculare si apartenenta la

organizatii studentesti sau ong-uri ca principala sursa de invatare siacumulare de experienta valoroasa pentru viitorul loc

de munca

“Unul dintre participanti la focus grup a explicat termenul astfel: "capacitatea de a modifica tiparele existente cu informatie noud”
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Viitorul loc de munca

Sector, criterii, selectie, salarizare

A doua sectiune a studiului s-a axat pe identificarea criteriilor utilizate de studenti pentru evaluarea

unui potential loc de munca, asteptari cu privire la salariu, mediul de lucru/cultura organizatiei

precum si leadership-ul practicat. De asemenea am evaluat atractivitatea mai multor domenii si

industrii.

Tip de organizatiei in care as dori sa lucrez

IMM/companie sub 200 de angajati 25%
Corporatie/multinationald pLacky

Start-Up

1,67%

ONG/sector non profit 3,33%

Administratie locala 10%
Administratie centralid/agentie 11,67%

guvernamentala
Propriul business

20%

Din perspectiva organizatiei in care studentii ar vrea sa se angajeze observam cateva elemente

interesante

©CSLDI

Existd o preferintd puternicd pentru sectorul privat — peste 75% dintre
respondenti opteaza pentru un loc de munca intr-o organizatie privat, cu o
preferinta pentru corporatii, imm-uri sau propriul business

Cele mai mici scoruri sunt inregistrate de organizatiile mici — ONG si Start-up
- o posibila explicatie ar putea fi vulnerabilitatea organizatiilor mici in medii
dinamice sau situatii economice negative, lipsa de certitudine pe termen
lung, nivelul ridicat de risc (de a pierde locul de muncd) asociat cu o astfel de
slujbd/organizatie, salarizarea, dificultdtile intdmpinate de organizatiile mici
etc

Sectorul public este prima optiune pentru unul din cinci respondenti cu o

distributie aproape egala intre administratia publica locala si cea centrala

Unul din cinci respondenti ar prefera sd aibd propriul business, ceea ce
denotda un anumit nivel de spirit antreprenorial - doar din perspectiva
optiunilor exprimate, a avea propriul business este semnificativ mai atractiv
(putin riscant) decat a lucra intr-un start-up sau in sectorul non-profit



Scor mediu: 8,16 (max 10)

72,5% considera ca e important sau foarte important

5% considera ca e putin sau deloc important

Scor mediu: 6,30 (max 10)

10% nu considera relocarea o optiune vs 14% care nu vad niciun fel de problema in asta

22% sunt foarte putin sau putin dispusi sa isi schimbe domiciliul actual vs 52% care ar fi

dispusi sa se relocheze pentru a fi angajati

Salariu Scor 8,64
83% considera salariul
important/foarte important

Beneficii aditionale Scor 8,33

(asigurare medicals, tel., 76% considera beneficiile

masind, tichete etc) aditionale importante/foarte
importante

Valorile organizatiei Scor 8,27

(cultura) 72,5% considera valorile
organizatiei importante sau foarte
importante

Work-life balance Scor 9,28

89% considera work life balance

un factor important sau foarte

important
Posibilitatea de a lucra Scor 7,59
remote/work from home 62% considera posibilitatea de a

munci remote ca fiind un factor
important sau foarte important
Oportunitati de Scor 9,24
avansare/dezvoltare 90% considera oportunitatile de
profesionald/cariera dezvoltare
profesionald/posibilitatea de a
dezvolta o cariera ca fiind

importante sau foarte importante

Siguranta locului de muncd Scor 9,08
86% considera siguranta locului

de muncé un factor important sau

foarte important

Tipul de munca defdsuratd  Scor 9,1
90% considera tipul de munca
desfasurata ca fiind un factor
important sau foarte important

Cei mai importanti factori in alegerea unui viitor loc
de munca sunt (in ordinea importantei) — existenta
unui echilibru intre viata profesionala si cea personalg,
oportunitatile de promovare si dezvoltare profesionala,
natura muncii desfasurate si siguranta locului de
munca

Posiblitatea de a lucra remote/work from home
reprezinta cel mai putin important criteriu in evaluarea
viitorului loc de munca, urmat de valorile organizatiei

salariu si beneficiile aditionale

Analiza calitativa

Tn cadrul focus grupului s-au conturat cateva idei clare
cu privire la asteptarile privind viitorul loc de munca

Studentii pun un accent deosebit pe relatiile
interumane si climatul organizational - in special
existenta unui climat deschis, focalizat pe interactiune
umana cu un grad ridicat de informal — mai multi
participanti au indicat ca si un factor negativ utilizarea
ierarhiilor formale si apelul la autoritatea ierarhica ca
fiind factori demotivanti puternici — acest element
este congruent cu importanta acordata echilibrului
viata personala-viata profesionala (work life balance) si

atentiei pentru sanatatea mintala

Valorile organizationale si convergenta acestora cu valorile personale e un alt element important — participantii considera

ca ar fi dificil daca nu imposibil sa ramana intr-o organizatie pe termen lung daca valorile personale nu sunt congruente

cu cele organizationale ("nu as putea lucra niciodata pentru o organizatie care trateazd oamenii doar ca pe o resursa” —

R3)

Cu privire la relocare exista o deschidere relativ ridicata pentru a face asta

Ideea emigrarii nu este atractiva pentru participantii la focus grup — toti cei care sunt atrasi de aceasta varianta (4 din

12) au exprimat clar dorinta de a reveni inapoi In tara dupa o perioada (1-3 ani) - "vreau sa aplic ce am invatat acolo, aici,

acasa” (R7)
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Asteptari
salariale

84% dintre respondenti au asteptari salariale sub salariul mediu pe economie (850 euro)

27% au asteptari salariale intre 2500 si 3000 RON, 30% asteapta sa obtina un salariu intre 3001 si 3500
RON, respectiv 26% asteapta un salariu cuprins intre 3501 si 4000 RON

Doar 10% au asteptari salariale in jurul salariului mediu (intre 4001 si 4500 RON si 2,5% un salariu de
peste 5000 RON

Viitorul loc de munca
cultura organizationala,
leadership

Ultima sectiune a studiului exploreaza proiectiile studentilor cu privire la mediul organizational (cultura

internd) si tipul de leadership preferat. De asemenea am evaluat interesul pentru tehnologiile "cutting
edge” (inteligenta artificala)
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Mediul in care lucrezi sa fie divers, inclusiv si
gender neutral

Organizatia sa prioritizeze bunastara angajatilor si
sanatatea mintala

Organizatia sa puna accent pe sustenabilitate si
impact minim asupra mediului

Organizatia sa puna accent pe invatare continua si
dezvoltare profesionala

Lliderul echipei te sprijine si este accesibil(a) atunci
cand Tntampini provocari (leadership axat pe
oameni)

Liderul echipei ia deciziile si ofera o directie si
indrumari clare cu privire la sarcini si obiective
(leadership axat pe obiective)

Liderul echipei deleaga sarcinile si ofera autoritate
membrilor echipei sa ia decizii (leadership
delegativ)

Liderul echipei promoveaza un mediu de lucru
colaborativ si incluziv (leadership participativ)

Scor 7,92

68% dintre respondenti considera acest criteriu
important sau foarte important
Scor 9,27

90% considera acest criteriu
important
Scor 7,67

63% considera
important
Scor 9,16

90% considera
important
Scor 9,36

95% considera
important
Scor 9,20

90% considera
important
Scor 8,95

88% considera
important
Scor 9,23

93% considera
important

important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

acest criteriu important sau foarte

59% dintre respondenti considerd cd e important ca Viitorul loc de muncd sd fie intr-un domeniu cutting

edge/sd implice utilizarea unor tehnologii de ultimd ord (Al, big data, metaverse, machine learning)

La nivel de proiectii privind cultura organizationala si leadership-ul pentru viitorul loc de munca se observa o

serie de tipare:

Cea mai importanta caracteristica a mediul organizational este bunastarea angajatilor — respondentii isi

doresc un loc de munca in care una dintre valorile esentiale este valorizarea oamenilor si a nevoilor personale

—-1n mod specific o importanta deosebita o ocupa sanatatea mentala — cel mai ridicat scor, peste oportunitati

de dezvoltare si invatare — corelarea acestor scoruri cu cele privind importanta echilibrului intre munca si

viata personala indica o proiectie mentala in care angajatul si nevoile personale ale sale sunt in centrul

organizatie

in contrast elemente care vizeaza mediul extern, precum sustenabilitatea, sau mediul imediat apropiat (sa

fie inclusiv si gender neutral) au o importanta mai scazuta

la nivelul relatiei cu conducerea si a leadership-ului practicat respondentii prefera un leadership in primul

rand axat pe oameni dar care sa ofere si directie — din perspectiva teoretica teoria comportamentala (Blake

& Mouton) denumeste acest stil ca fiind unul integrator

delegarea si componenta colaborativa/de participare este de asemenea importanta - rezultate care converg

cu celelalte doua elemente, in special cu leadership-ul axat pe oameni

din perspectiva atractivitatii tehnologiilor de ultima ora, precum inteligenta artificiala, 6 din 10 respondenti

considera ca este important ca viitorul loc de munca sa presupuna utilizarea unor astfel de tehnologii
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Studentiiau o perceptie pozitiva cu privire la calitatea programelor educationale
pe care le urmeaza si considera ca au detin abilitati sicompetente transversale
precum capacitatea de analiza si sinteza, gandire critica si abilitatea de a
integra informatii noi in modul propriu de gandire (world view). Se considera

cel mai putin pregatiti in sfera cunostintelor financiare

In privinta factorilor care influenteaza decizia alegerii viitorului loc de munca
primeaza factorii personali: un mediu de lucru orientat spre oameni/valorizarea
resursei umane — work life balance si sanatatea mentala, convergenta intre
valorile personale si cele organizationale si un leadership care sa ofere sprijin
atunci cand este necesar si care sa traseze obiective si sarcini clare sunt
esentiale. Sustenabilitatea si impactul organizatiei asupra mediului precum
si un mediu gender neutral/ accent pe diversitate sunt factorii cei mai putin
importanti. Optiunea de a lucra remote nu este un factor important pentru

respondenti

Exista o asteptare puternica privind interactiuni directe, informale care sa nu

fie bazate pe ierarhii si autoritate formala

Asteptarile salariale sunt rezonabile — marea majoritate a respondentilor
au asteptari salariale sub salariu mediu (aprox 850 euro), peste 80% dintre
respondenti plasandu-se in intervalul 2500-4000

Existd o disponibilitate petru relocare in interes de serviciu atat timp cat
celelalte conditionalitati privind mediul organizational, cultura si leadershipul,
tipul muncii desfasurate sunt indeplinite — marea majoritate isi doreste un loc

de munca in domeniul studiilor

Ocuparea unui loc de munca care presupune utilizarea tehnologiilor "cutting

edge” nu reprezinta o prioritate pentru respondenti
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